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 استــــــــهلال 

)) وَإِذْ قَالَ رَبُّكَ للِْـمَلائَِكَةِ إِنِّي جَاعِلٌ فِ الَأرْضِ خَلِيفَةً قَالُوا أَتََْعَلُ  قال تعالي :
مَاءَ وَنََْنُ نُسَبيحُ بَِِمْدِكَ وَنُـقَديسُ لَكَ قَالَ إِنِّي أَعْلَمُ  فِيهَا مَنْ يُـفْسِدُ فِيهَا وَيَسْفِكُ الدي

عْلَمُونَ * وَعَلَّمَ آدَمَ الَأسَْْاءَ كُلَّهَا ثَُُّ عَرَضَهُمْ عَلَى الـْمَلائَِكَةِ فَـقَالَ أنَْبِئُونِّ مَا لَا ت ـَ
 بأَِسَْْاءِ هَؤُلَاءِ إِنْ كُنْتُمْ صَادِقِيَن * قَالُوا سُبْحَانَكَ لَا عِلْـمَ لنََا إِلاَّ مَا عَلَّمْتـَنَا إِنَّكَ أنَْتَ 

 ((* مُ الْعَلِيمُ الـْحَكِي
 

 صدق الله العظيم                                                  
 

 .(02-03: ) البقرة                                                     
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 إهـــــــداء 
 

 أبي..... يا من أحمل اسْك بكل فخر 
 

 وحلميإلى أدبي ...........  إلى حكمتي .....وعلمي
  الهدايهإلى طريق........ ..... إلى طريقي .... المستقيم 

 إلى كل من فِ الوجود بعد الله ورسوله أمي الغالية...... إلى ينبوع الصبر والتفاؤل والأمل
 

 إلى من آثرونِّ على نفسهم...... إلى سندي وقوتي وملاذي بعد الله
  ما هو أملل من الحياة إخوتيإلى من أظهروا لي.....  إلى من علمونِّ علم الحياة

 
إلي من أري التفاؤل بعينيه ....والسعادة فِ ضحكته .....إلي شعلة الفرح والنور ...... 

 إلي الوجه المفعم بالبراءة ....... إلي ابن أختي خالد 
 
 
 
 
 

 ثــاحــالب                                                         
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 عرفان شكر و
لا ككدرت يتتلكك،      قٌتككت راتلكك،  لٌتككحلته  قككت ردرلكك،ه  ٌُ  ٌ لاراككراُ لقرككحلن  ككباحي،  الشكك ر لا

اٌلش ر تي ربو ٌ  اٌ كر فق، الاتد  ه لالقكدى بحلشك ر يلكت يدارة  حتتك  تي بتد لاي لالى هكذا ال دكد 
 قاك  الدرا كحت التقاكح اللكت لاقلكز بشكرم ا يلتكح، يلادكحه اٌلشك ر تٌوكٌو يلكت البار الأاتكره 

رٌ ال قاككو يلككت  ال زاككو لالقككدى بحلشكك رتٌوككٌو يلككت لار ككحي اككرك هككذ  ال قاكك ه ٌ اٌلشكك ر  الككد ل
لارٌو ل، :  لا تد الشرامه فٌر   لا ٌ تاو وبر  فق، قظاى الش ر  ٌ اد،  لٌ  ققت ا ي لارشحد  
 له اح ترشدَ لاقز تتقتت  ***  اح احتو التوبحح فت الزتي التتى     

اٌلاك تي فٌت الفى اظو ققته فت التقٌو تتققحُ ***   ح فت الققٌك 
ا رلوكككحد لا كككرة ت لبككك   قاككك   التر زاككك تتككك  الباكككر الأاتكككر  تكككح لاشككك ر لااركككحُ لا كككرة ت لبككك   ح

لا رة ت لب  الدرا حت التقاح ىٌ الإدارا ه  ىٌ التق يلت الكزتء، الأ كحلذة ققكت الش ر لاارحُ  هاٌلتق
تٌؤازرة قٌٌي  ٌ ا،  لٌ ٌ  تي يوح   ه  لقيوكححح القاتك  دىللأ لحذ قبد الاتاد االش ر  ه تح ردت

لٌيت  ةٌاش ر  لايٌ تح   اف ٌ ا  البار  الإر زٌارة التحلا   لتكح ركدتح  لكت تكي  الأاتكرالتحتقاي ب
تٌ حيد  فت لطبان هذ  الدرا   ه اٌلت للقكداتدى لكت  كو  دقى  اٌلشك ر لأ كرة ت لكك ال كاد / الك

ٌ كو قراركت  الأخاٌرص بحلشك ر الل داءت لأقداد هذ  الدرا    شك ر لا زلك، ل كو تكي اٌل هتل
تٌحت ...  اٌلتتق اٌلأف حر  اٌلل داءت  اٌ  و الت حقدات  رٌدت اٌ اللفحؤو فت دربت   زرق

ٌ اكك،  اٌ، بلتقككاى لاٌ ل اٌللقككدار ل ككو تككي  ككحهى فككت اي ككحز هككذ  الدرا كك   كك  لاٌرلحتككح  ككو الشكك ر 
اٌلترفحي  لاٌيوح   .دقح، ه فقق تاع  زاو الش ر 

   اي هههههههههههههههههههاٌلاتد لله رك التحلت                
 
 
 

                                                          
 البــاحــث                                                              
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 المستخمص

ٌ ا  الباهدفت الدرا   يلى      زٌارة التحلا  ب ر اللترم ققت الررح الٌظافت لدٍ التحتقاي ب
تٌحتهاللاقاقت التيدج الٌوفت  باثالدافتا ه ا لردى ال ققت لاثرةالأاتر   بتد ل تع التتق

قٌحتق  (03تي ) الدرا   قاي  البحاث بحرلاحر رحى لقدرا  ه الأوو الت لتع اور  قحتو 
لٌى ا لرداى  هلباثا ت لتع تي %(2...بي ب  )ه ( قحتو057تي  تق  ت لتع ابقغ )

قٌقلقاحس الرري لبحي     :تيدح اليلححج يلتلٌوو الباث ٌ ه الدافتا  تح الٌظافت 
ٌ ا  البار  - زٌارة التحلا  ب اٌلدافتا  لدٍ التحتقاي ب ٌ د قءر  طردا  باي الررح الٌظافت  ل

 الأاتره  قتح زاد الررح قي التتو  قتح زاد تتدو لادا، التحتقاي .
دٌا - اٌفز  اٌرا  باي الا اٌ   ٌ د قءر  ذات د ل  تتي فتا  الأفراد لقتتو لدَ التحتقاي ل

ٌ ا  البار الأاتر. زٌارة التحلا    ب
ن ذات د ل  ياوححا  فت - ٌ د فرٌ  لتٌظفتطبات  التءرحت باي التلغارات الشروا   ل

اٌلررح  تٌا   عٌ لوحلح الإيحث .التؤ  حت الا  فٌقحُ لتلغار الي  الٌظافت 
ن ذات د ل  ياوححا  فت - ٌ د فرٌ  لتٌظفتحت باي التلغارات الشروا  طبات  التءر ل

اٌلررح  تٌا   فٌقحُ لتلغار التؤهو التقتتالتؤ  حت الا  لوحلح التح  لار  الٌظافت 
رٌا  )فٌن ال حتتت(.  اٌلد ل

ن ذات د ل  ياوححا  فت - ٌ د فرٌ  لتٌظفتطبات  التءرحت باي التلغارات الشروا   ل
اٌلررح  تٌا   فٌقحُ لتلغارالتؤ  حت الا  لوحلح التٌظفاي  الدر   الٌظافا  الٌظافت 

. اٌلآررَ  الليفاذااي 
 بح لت: اٌوى البحاث لاقء ،ا ققى لقه اليلححج بيح

 . الأدا، فت التلتازاي التحتقاي لٌقدار ت حفأة يلى التبحدرة -
 . اللافاز يظى لطبان  -
اٌض  -  ررحهى لٌاقان ٌ حدى ل  ك لا ح ا   رتحي  لقتحتقاي  حفا  وءااحت لف

 .الذات للاقان بحلأهتا  إٌشتحرهى
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Abstract 

The Study  aimed to identify the job satisfaction with the 

employees in the ministry of finance in red sea state and the 

motivation . 

The study used descriptive method to collect the data ,after 

inventory community origin. The researcher chose the study sample 

about (04) employees ,in the rate of (22.11) about community study. 

A questionnaire was used to measure the relationship and it was 

got the following results: 

- There is a positive relationship between the job satisfaction and the 

motivation ,the greater the satisfaction with work the higher the rate 

of performance of workers. 

- There is a significant correlation between incentives and motivation 

of  the individuals to work . 

- There are statistically significant differences in the nature of the 

relations between personal variables of employees government 

institution and job satisfaction ,according to gender variable for 

females. 

- There are statistically significant differences in the nature of the 

relationship between personal variables of employees and job 

satisfaction, according to variable scientific qualification for the 

master and doctoral (higher education). 

- There are statistically significant differences in the nature of the 

relationship between personal variables of employees and job 

satisfaction, according to the functional grade variable for executive 

staff. 

Based on these results , the researcher is recommended: 

To reward the employees and stimulate them, also give the employees 

the power for gets their loyalty.  
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 فهرس الموضوعات
 الصفحة الموضوع
 لا ا لدءو
 ك يهدا، 

قٌرفحي  ج ش ر 
 د الت لرقص 
Abstract ً 

قٌحت  ٌ فدرس التٌر
 ح فدرس ال داٌو
 ط فدرس التءان

 لمبحث عامالفصل الأول : ال
 . تقدت  الباث
 2 تش ق  الباث
 2 لاهتا  الباث 
 0 لاهدام الباث 

 0 ض الباثفرٌ 
 0 تيد ا  الباث

تٌحت  0 توحدر  تع التتق
دٌ الباث   0 اد

 0 توطقاحت الباث
 6 ليظاى الباث

 6 الدرا حت ال حبق 
 الفصل الثاني : الإطار النظري

تٌ، المبحث الأول الرضا الوظيفي تٌظحهر ()تفد   ه لاهتال، 
ىٌ الررح الٌظافت  7. تفد



 ز‌
 

 8. لاهتا  الررح الٌظافت
 20 الررح الٌظافت احك  تظحهر

تٌدحالمبحث الثاني : الحوافز  اٌقدحه )تفد  (يظراحلدحه لاي
ىٌ  اٌفزتفد  29 الا

اٌفز اٌع الا  02  لاي
اٌفز يظراحت  08  الا

 (، أهميتهاخصائصهاهومها، المبحث الثالث: الدافعية: )مف
ىٌ الدافتا   .5 تفد

 50 الدافتا   لاهتا 
 56 الدافتا  روححص

 الدراسة الميدانية  ث: الفصل الثال
ٌ ا  البار الأاتر المبحث الأول: زٌارة التحلا    60 يبذ  قي 
 65 ي را،ات الدرا   التادايا   المبحث الثاني:
 72 لاقاو الباحيحت المبحث الثالث:
 77 تيحرش  الفرراحت المبحث الرابع:

 الخاتمة: لرابعالفصل ا
 79 اليلححج المبحث الأول:

 83 اللٌواحت  ثاني:المبحث ال
 المصادر والمراجع

 82 التوحدر
 82 التربا   الترا ع

 80 الترا ع الأ يبا  
اٌرع الإيلريت  85 ت

 86 التءان
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 الجداولقائمة 
 الصفحة موضوع الجدول الجدول
عٌه التؤهو التقتت  (.-0 دٌو ) اٌرح  تحت ت لتع الدرا   ا ك )الي

اٌت الرب ٌَ الٌظافته  ي  رةه التتر(اٌلت ل
66 

 68 اٌرح ال تحت الشروا  لتاي  الدرا   (2-0 دٌو )
 69 الرتح ت لا رت تقاحس در حتاٌرح  (0-0 دٌو )
لٌى اٌرح  (0-0 دٌو ) اٌ يارافحت يلححج الفررا  الأ التلٌ طحت الا حبا  

ٌٍ الد ل  تٌ ل رٌات  تربع  أَ   التتاحرا  
72 

اٌ يارافحت ٌرح يلححج الفررا  الثحيا  ا (5-0 دٌو ) التلٌ طحت الا حبا  
ٌٍ الد ل  تٌ ل رٌات  تربع  أَ   التتاحرا  

70 

اٌ ط   (6-0) دٌو  ن باي التلغارات ب يلححج الفررا  الثحلث  اٌرح الفرٌ
ٌٍ الد ل  تٌ ل رٌات  )ت(   التلٌ طحت الا حبا  

70 

اٌ  (7-0 دٌو ) ن باي التلغارات ب ط  يلححج الفررا  الرابت  اٌرح الفرٌ
ٌٍ الد ل  تٌ ل رٌات  )ت(   التلٌ طحت الا حبا  

75 

اٌ ط  التلٌ طحت الا حبا   (8-0 دٌو ) ن باي التلغارات ب اٌرح الفرٌ
ٌٍ الد ل  تٌ ل  رٌات  )ت( 

76 
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 الملاحق قائمة
 الصفحة موضوع الممحق رقم الممحق

لٌا   (.-0تقان ) رٌة الأ  86  للإ لبحي الو
رٌ  (2-0تاقن )  93 ة اليدححا  للإ لبحي الو
 90 التا تاي رححت  (0-0تقان )

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


