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 المستخلص 
 

اداء علي  التنظيمي  الولاء  أثر  معرفة  إلي  الدراسة  هذه  الزراعي    هدفت  البنك  في صوامع  العاملين 
 م باستخدام المنهج الوصفي التحليلي . 2015م حتى 2011بورتسودان  خلال الفترة من العام

 أوضحت نتائج الدراسة : 

 الولاء يعزز الشعور بالفخر والانتماء للمؤسسة . -

 تسود المؤسسة روح الفريق لأداء العمل .  -

 يشعر العاملون بالأمان الوظيفي ولا يرغبون بترك المؤسسة . -

 يشعر العاملون بالارتباط الوجداني بالمؤسسة .  -
  -أوصت الدراسة :

 تعزيز قيم الولاء وممارستها بين العاملين.  -

 الاهتمام بالعلاقات الإنسانية بين المستويات الوظيفية . -

 الاهتمام بالتدريب الداخلي والخارجي . -

 الاهتمام بالبرامج الثقافية والاجتماعية التي تؤدي إلي ربط العامل بالمنظمة . -

 

 

 

 
 

 

 

 



Abstract 

The objective of this study was to find out the effect of organizational loyalty 

on  

the performance of eorkers in the silos of the Agricultural Bank of port sudan 

during the period from 2011 - 2015 using the descriptive analytical method . 

 The results of the study:  

- Loyalty enhances the sense of proud and belongings to the  

institution. 

 The institution contributes to team spirit. 

 Employees feel the spiritual link with the institution.  

The study recommendations:  

- Enhance the value of belonging or loyalty and ensure the application of these 

values. 

- Focusing on human relations across different levels. 

- Focusing on internal and external training. 

- Focusing on social and cultural programs that lead linking the employees with 

the organization.  
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 النتائج 

الدراسة بفرضيات خاصة نتائج   

ننتحسي  ننمستوينالاداءنلدينالعاملي  ن •    ننمعدلنالولاءنالمرتفعنيؤدينال 

ننارتفاعنمعدلاتنالولاء • ننوواضحنيؤدينال   
   ننوجودنننظامنترقياتنعادلنومرض 

ننلدينالعاملي  ننيعززننارتباطنالعاملي  ننبالمؤسسةنوننيقللنمننمعدلاتندوراننالعمل •    ننالولاءنالعال 

عامة نتائج     

  ننالولاءنيعززننالشعورننبالفخرننوالانتماءنللمؤسسة •

ننأفضلنالأساليبنلأداءنالعمل •   ننالمؤسسةنتشجعنمستخدم 

  ننتحسي  ننوتطويرننمهاراتنالعملنمتاح •

ن • ننأداءنمتمي     ننالمهاراتنالعاليةنتؤدينإل 

نننجاحه • ننلأداءنالعملننيؤدينإل    ننالجهدننالأكي 

  ننتسودننالمؤسسةنروحنالفريقننلأداءنالعمل •

نندرايةنتامةنبماننهوننمطلوبنمنهم •   ننالعاملوننعل 

ننومناسب •  
ننالسنوينمرض    ننالتدرجنالراتب  

ننالمؤسسة •  
ننمتاحنف    ننالتطويرننالأكاديم 

  ننالعاملوننراضوننبدخلهمنالمادي •

كنالمؤسسة • ننوننلاننيرغبوننبير  
  ننيشعرننالعاملوننبالأماننالوظيف 

ننبالمؤسسة •  
  ننيشعرننالعاملوننبالارتباطنالوجدان 

 ن ننيمكننللإدارةننتحويلنأينمننالعاملوننحسبنمصلحةننالعمل •

 

 

 



 التوصيات 

الآتية التوصيات إل   الدراسة توصلت       - 

 . تعزيز قيم الولاء وممارستها  بين العاملين • 

 . الاهتمام  بالعلاقات  الإنسانية  بين المستويات  الوظيفية • 

 . رفع وتحسين مستوي  الحوافز المادية والمعنوية • 

 . الاهتمام  بالتدريب  الداخلي والخارجي • 

 . تحسين بيئة العمل وتلمس احتياجات  العاملين لتوفير بيئة ملائمة • 

 . ربط الترقي بالأداء الوظيفي • 

 . زيادة الاهتمام  بالعمل بروح الفريق الواحد  لتعزيز الشعور بالأمان لدي العاملين • 

 . الاهتمام  بالبرامج الثقافية والاجتماعية التي تؤدي إلي ربط العامل بالمنظمة • 

 

 

 

 

 

 

 

 


